Vorwort:
Die Dienstleistungen der Versicherungsagentur und Servicedienst fir Fahrschulen GmbH (VAS GmbH) gliedern sich in:

1. eine Versicherungsagentur
2. einen Servicedienst fur Fahrschulen (Seminaranbieter).

Mit den folgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) regelt die VAS GmbH nur den Bereich ,Servicedienst fir
Fahrschulen®. Der Bereich ,Versicherungsagentur wird separat geregelt.

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fur sdmtliche Seminare, Fortbildungen, Workshops und sonstigen
Veranstaltungen des Seminaranbieters. Mit der Anmeldung erkennt der Teilnehmer diese AGB als Vertragsinhalt an.

2. Anmeldung und Vertragsabschluss

Die Anmeldung zu einem Seminar kann schriftlich, per E-Mail oder Uber ein Online-Anmeldeformular erfolgen. Der Vertrag
kommt erst mit der Anmeldebestatigung der VAS GmbH zustande.

3. Teilnahmegebiihren und Zahlungsbedingungen
Die Teilnahmegebtihr ergibt sich aus der jeweiligen Seminarbeschreibung.

Sofern nichts anderes vereinbart ist, ist die Teilnahmegebulhr spatestens 14 Kalendertage vor Seminarbeginn ohne Abzug
fallig. Der Seminaranbieter behalt sich vor, den Zugang zum Seminar von der vollstandigen Zahlung der Teilnahmegebihr
abhangig zu machen.

4, Leistungen

Der Leistungsumfang ergibt sich aus der jeweiligen Seminarbeschreibung. Anderungen im Ablauf oder geringfiigige
Anpassungen des Programms bleiben vorbehalten, soweit diese den Gesamtcharakter der Veranstaltung nicht wesentlich
verandern.

Der Seminaranbieter ist berechtigt, aus wichtigem Grund den Referenten zu wechseln oder den Veranstaltungsort zu andern.

Wenn nicht anders vereinbart, sind insbesondere Reise-, Ubernachtungs- und Verpflegungskosten nicht in der
Teilnahmegeblihr enthalten und direkt mit dem jeweiligen Veranstaltungshotel abzurechnen.

5. Stornierung durch den Teilnehmer
Eine kostenfreie Stornierung der Anmeldung ist bis spatestens 14 Kalendertage vor Seminarbeginn maglich.
Bei einer spateren Stornierung werden folgende Stornogeblhren berechnet:
e 13 bis 7 Kalendertage vor Seminarbeginn: 50 % der Teilnahmegebdihr,
e 6 bis 3 Kalendertage vor Seminarbeginn: 75 % der Teilnahmegeblihr,
e weniger als 3 Kalendertage vor Seminarbeginn oder Nichterscheinen: 100 % der Teilnahmegebuhr.
Die Stornierung bedarf der Textform (z. B. E-Mail).
Bei Benennung eines geeigneten Ersatzteilnehmers, der das Seminar auch vollstandig besucht, fallt keine Stornogebihr an.

Dem Seminarteilnehmer bleibt der Nachweis vorbehalten, dass der VAS GmbH ein Schaden lberhaupt nicht oder in
wesentlich niedrigerer Hohe als die jeweils berechnete Stornogeblihr entstanden ist.

6. Absage oder Anderungen durch den Seminaranbieter

Der Seminaranbieter behalt sich vor, Seminare aus wichtigem Grund, insbesondere bei Erkrankung des Referenten, hoherer
Gewalt oder einer zu geringen Teilnehmerzahl, abzusagen oder zu verschieben.

Bereits gezahlte Teilnahmegeblhren werden in diesem Fall vollstandig erstattet oder auf Wunsch auf einen Ersatztermin
angerechnet.

Weitergehende Anspriiche, insbesondere auf Ersatz von Reise-, Ubernachtungs- oder Verdienstausfallkosten, bestehen nur
bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.
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7. Teilnahme und Teilnahmebescheinigung
Die Teilnehmer verpflichten sich zu einer ordnungsgemafRen Teilnahme am Seminar.
Eine Teilnahme- oder Weiterbildungsbescheinigung wird ausschliefl3lich ausgestellt, wenn
e der Teilnehmer immer piinktlich erschienen ist,
e das Seminar vollstandig besucht hat,
e die Teilnahme ordnungsgemaf dokumentiert werden konnte (z.B. Unterschrift auf den Anwesenheitslisten) und

e die Teilnahmegebuhr vollstandig bezahlt wurde.

Bei verspatetem Erscheinen, vorzeitigem Verlassen oder nur teilweiser Teilnahme besteht kein Anspruch auf die Ausstellung
einer Teilnahmebescheinigung.

8. Urheberrechte
Alle Seminarunterlagen, Présentationen, Skripte und sonstigen Arbeitsmaterialien sind urheberrechtlich geschutzt.

Sie dirfen ausschlieBlich fur den persénlichen Gebrauch des Teilnehmers verwendet werden. Eine Vervielfaltigung,
Weitergabe, Veroffentlichung oder gewerbliche Nutzung ist ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Seminaranbieters
unzulssig.

Samtliche Seminare werden inhaltlich von kompetenten und qualifizierten Dozenten und Referenten konzipiert, aufbereitet
und durchgefuhrt. Die VAS GmbH kann jedoch keine Haftung fiir die Richtigkeit, Aktualitat und Vollstandigkeit der
Seminarunterlagen sowie der in den Seminaren behandelten Inhalte Gbernehmen.

9. Foto-, Video- und Tonaufnahmen
9.1 Foto-, Video- und Tonaufnahmen durch den Teilnehmer

Foto-, Video- oder Tonaufnahmen wahrend der Veranstaltung sind nur mit vorheriger Zustimmung des Seminaranbieters
zulassig.

9.2 Foto-, Video- und Tonaufnahmen durch den Seminaranbieter

Bei bestimmten Veranstaltungen kénnen Aufnahmen der Seminarteilnehmer fir Werbezwecke angefertigt werden. Jeder
Teilnehmer hat das Recht, der Aufnahme seiner Person zu widersprechen.

10. Haftung

Der Seminaranbieter haftet, soweit kein anderweitiger Haftungstrager verpflichtet ist, unbeschrankt bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit.

Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet der Seminaranbieter nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Hauptpflichten)
und beschrankt auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

Die Haftungsbeschrankungen gelten nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit.
11. Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt ausschliefllich nach den geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Nahere Informationen ergeben sich aus der
Datenschutzerklarung des Seminaranbieters.

12. Schlussbestimmungen
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

Ist der Teilnehmer Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen, ist Gerichtsstand der Sitz des Seminaranbieters.

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der Gibrigen
Bestimmungen unberihrt. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt die gesetzliche Regelung.
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